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ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES

Resoluciéon 1154/2021
RESOL-2021-1154-APN-ENACOM#JGM
Ciudad de Buenos Aires, 20/08/2021

VISTO EX-2021-76255274- -APN-SDYME#ENACOM, La Ley N° 27.078 “Argentina Digital”, el Decreto de
Necesidad y Urgencia N° 260/20, sus modificatorios y complementarios, el Decreto N° 297/20, sus modificatorios y
complementarios, el Decreto N° 690/20, la Resolucién N° RESOL-2020-1467-APN-ENACOM#JGM y la Resolucion
N° RESOL-2021-152-APN-MT, y

CONSIDERANDO:

Que por el articulo 1° del Decreto N° 267 de fecha 29 de diciembre de 2015, se cre6 el ENTE NACIONAL DE
COMUNICACIONES (ENACOM) Organismo autarquico y descentralizado, como Autoridad de Aplicacién de las
Leyes N° 26.522 y N° 27.078, sus normas modificatorias y reglamentarias, asumiendo las funciones y competencias
de la ex AUTORIDAD FEDERAL DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES y de la ex
AUTORIDAD FEDERAL DE SERVICIOS DE COMUNICACION AUDIOVISUAL.

Que por su parte, a través de la Resolucién N° RESOL-2021-152-APN-MT del MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL de fecha 22 de marzo de 2021, se aprobaron los lineamientos del “Portal
Empleo” de dicho Ministerio.

Que uno de los objetivos del Organismo, en tanto autoridad de aplicacion de la Ley de Empleo N° 24.013, consiste
en la promocién de la creacién de empleos productivos a través de programas y medidas especificas de fomento
del empleo.

Que, asimismo, dicha normativa destaca como herramienta (til y eficaz a las tecnologias de la informacién y la
comunicacion (TICs) como medio de acceso inmediato al conocimiento de las politicas publicas, facilitando la
interaccion y contacto de las personas que buscan empleo o desean incrementar o perfeccionar sus competencias
laborales, con oportunidades de trabajo y/o de formacién profesional.

Que el “Portal Empleo” es una plataforma digital pablica y gratuita cuyo objetivo es el “...de facilitar el acceso y
fortalecer la implementacién de las politicas de promocion del empleo y formacion profesional desarrolladas en el
ambito del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEQO Y SEGURIDAD SOCIAL destinadas a mejorar las condiciones de
empleabilidad y competencias laborales de trabajadores y trabajadoras afectados por problematicas de empleo,
promover su insercién o reinsercién en el mercado laboral formal, asalariado o independiente, y/o mejorar sus
condiciones de empleo”.
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Que en ese marco, dicho portal vinculara “...a trabajadores y trabajadoras que se encuentren en blsqueda activa
de empleo o estén interesados en mejorar sus competencias laborales con ofertas de trabajo, formativas y otros
servicios o dispositivos de las politicas de promocién del empleo y de formacién profesional del MINISTERIO DE
TRABAJO, EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL que faciliten su inclusion socio-laboral y desarrollo Profesional”.

Que en ese orden de ideas, uno de sus principales destinatarios son los trabajadores y las trabajadoras, definidos
como aquellas personas “...que busquen construir sus propios planes formativos y ocupacionales, mejorar sus
competencias y habilidades sociolaborales, y encarar un proceso de bisqueda activa de empleo, a través de
diferentes herramientas, vinculadas al empleo y a la formacién profesional”.

Que es en este contexto que mediante la Nota NO-2021-51800787-APN-MT, el Ministro de Trabajo, Empleo y
Seguridad Social solicitd a este Organismo incorporar a los/as ciudadanos/as que accedan al “Portal Empleo” como
beneficiarios de la Prestacion Basica Universal y Obligatoria mencionada precedentemente, “...con el objetivo de
estimular e incrementar su acceso a las politicas de promocion de empleo y formacién profesional y mejorar asi,
sus condiciones de empleabilidad y competencias laborales, con el propésito de promover su inserciéon o
reinsercion en el mercado laboral formal”.

Que, a la fecha, el Portal de Empleo del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién cuenta
hasta el momento con 214 empresas inscriptas y 13.686 ciudadanos ingresados, provenientes de todas las
regiones del pais, de los cuales 4000 ya cargaron los datos de su CV.

Que cabe recordar que, la Ley N° 27.078 de Telecomunicaciones y TIC “Argentina Digital”, declaré de interés
publico el desarrollo de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC), las Telecomunicaciones y
Sus recursos asociados, estableciendo y garantizando la completa neutralidad de las redes; con el objeto de
posibilitar el acceso de la totalidad de los habitantes de la REPUBLICA ARGENTINA a los servicios de la
informacion y las comunicaciones en condiciones sociales y geograficas equitativas, con los mas altos parametros
de calidad; estableciendo, asimismo, el caracter de orden publico para dicha norma.

Que, en otro orden de ideas, es importante encuadrar la situacion descripta en el contexto de emergencia publica
en materia sanitaria que nuestro pais atraviesa desde el mes de marzo de 2020, momento en el que la
ORGANIZACION MUNDIAL DE LA SALUD declar6 a la enfermedad COVID-19 como pandemia,

Que por el Decreto de Necesidad y Urgencia N° 690/2020 de fecha 21 de agosto de 2020 se establecié que los
Servicios de TIC y el acceso a las redes de telecomunicaciones para y entre sus licenciatarios son servicios
publicos esenciales y estratégicos en competencia, y que el ENACOM en caracter de Autoridad de Aplicacién
garantizara su efectiva disponibilidad, en atencion a la relevancia que en este contexto posee el acceso alas TIC y
a las redes de telecomunicaciones tanto para las empresas como para los y las habitantes de nuestro pais.

Que el mismo DNU sefiala en sus considerandos que “el derecho humano al acceso a las TIC y a la comunicacion
por cualquiera de sus plataformas requiere de la fijacion de reglas por parte del Estado para garantizar el acceso
equitativo...”
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Que el prenotado Decreto asimismo indica que “... en este marco, es necesario recuperar los instrumentos
normativos que permitan garantizar para la totalidad de los y las habitantes de la Nacion el acceso a las
Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones (TIC)...”

Que como consecuencia de la situacion descripta, por Resolucion N° RESOL-2020-1467-APN-ENACOM#JGM del
Directorio del ENACOM, se resolvié aprobar la “Prestacion Bésica Universal Obligatoria” para el Servicio Basico
Telefénico (PBU-SBT); la “Prestacién Basica Universal Obligatoria” (PBU-SCM) para los Servicios de
Comunicaciones Mdviles (SCM), la “Prestacion Béasica Universal Obligatoria” (PBU-I) para el Servicio de Valor
Agregado de Acceso a Internet (SVA-INT) y la “Prestacion Basica Universal Obligatoria” (PBU-TP) para los
servicios de television paga por suscripcion mediante vinculo fisico o radioeléctrico o satelital; para un universo
determinado de usuarios y usuarias.

Que las prestaciones basicas garantizan un piso elemental de servicio, entendido como aquellas prestaciones
indispensables que deben ser mantenidas indefectiblemente en orden a salvaguardar los derechos fundamentales
en juego y estan dirigidas esencialmente a los sectores mas vulnerables, pudiendo el universo de usuarios y
usuarias alcanzados decidir sobre su adhesién a la misma, segun asi lo crean conveniente, a partir de la
informacion suficiente, clara, veraz, oportuna y completa que las prestadoras estan obligadas a brindar en el marco
general protectorio de los consumidores.

Que tal como indica la Resolucién N° RESOL-2020-1467-APN-ENACOM#JGM, “el universo de usuarios y usuarias
alcanzados por las “Prestaciones Basicas Universales Obligatorias” (PBU) a aprobar, como los prestadores
obligados, podran ser ampliados y/o modificados por este ENACOM atendiendo a los objetivos propuestos por la
Ley “Argentina Digital”.

Que de acuerdo a lo expuesto mas arriba; la Prestacion Béasica Universal y Obligatoria es un beneficio
principalmente dirigido a aquellos sectores mas desatendidos de la poblacién con la finalidad de proporcionarle
herramientas que permitan su desarrollo y el acceso a otros derechos bésicos.

Que en este marco, y considerando que dentro de los sectores alcanzados por la medida se encuentran las
trabajadoras y los trabajadores que aspiren a capacitarse para mejorar sus habilidades y asi facilitar su inclusién
socio-laboral y desarrollo profesional; resulta pertinente posibilitarles a quienes se inscriban en el “Portal Empleo” a
optar por adherirse a las “Prestaciones Basicas Universales y Obligatorias” (PBU) aprobadas por la referida
Resolucién ENACOM N° 1467/2020.

Que las circunstancias detalladas precedentemente dan mérito suficiente para que la presente medida se adopte
con caracter urgente “ad referendum” del Directorio.

Que la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y REGULATORIOS ha tomado la debida intervencion,
en su caracter de servicio permanente de asesoramiento juridico de este Organismo.

Que el Coordinador General de Asuntos Técnicos ha tomado la intervencién correspondiente, conforme lo
establecido en el Acta N° 56 del Directorio del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES, de fecha 30 de enero de
2020.
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Que la presente medida se dicta en ejercicio de las atribuciones conferidas por el DNU N° 267/15 y el Acta N° 56
del 30 de enero de 2020 del Directorio del ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES

Por ello,
EL PRESIDENTE DEL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Incorpérase como beneficiarios de la Prestacion Basica Universal y Obligatoria aprobada por
Resolucién N° RESOL-2020-1467-APN-ENACOM#JGM a los trabajadores y las trabajadoras inscriptos en el “Portal
Empleo” aprobado por Resolucién N° RESOL-2021-152-APN-MT del MINISTERIO DE TRABAJO, EMPLEO Y
SEGURIDAD SOCIAL, por las razones expuestas en los considerandos de la presente.

ARTICULO 2°.- Modificase el articulo 12° de la Resolucién N° RESOL-2020-1467-APN-ENACOM#JGM, el cual
guedara redactado de la siguiente manera:

ARTICULO 12.- Podran optar por adherirse a las “Prestaciones Basicas Universales y Obligatorias” (PBU)
aprobadas por la presente Resolucién, los siguientes usuarios y usuarias:

a) Beneficiarios y beneficiarias de la Asignacion Universal por Hijo (AUH) y la Asignacion por Embarazo, como asi
también sus hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios, y miembros de su grupo familiar
(padre/madre, cdnyuge/conviviente).

b) Beneficiarios y beneficiarias de Pensiones no Contributivas que perciban ingresos mensuales brutos no
superiores a DOS (2) Salarios Minimos Vitales y Mdviles como asi también sus hijos-as/tenencia de entre
DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

¢) Usuarios inscriptos y usuarias inscriptas en el Régimen de Monotributo Social como asi también sus
hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

d) Jubilados y jubiladas; pensionadas y pensionados; y trabajadores y trabajadoras en relacién de dependencia que
perciban una remuneracion bruta menor o igual a DOS (2) Salarios Minimos Vitales y Méviles como asi también sus
hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

e) Trabajadores y trabajadoras monotributistas inscriptos e inscriptas en una categoria cuyo ingreso anual
mensualizado no supere DOS (2) Salarios Minimos Vitales y Moéviles como asi también sus hijos-as/tenencia de
entre DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

f) Usuarios y usuarias que perciban seguro de desempleo como asi también sus hijos-as/tenencia de entre
DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

g) Usuarios y usuarias incorporados e incorporadas en el Régimen Especial de Seguridad Social para Empleados
de Casas Particulares (Ley N° 26.844) como asi también sus hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS (16) y
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DIECIOCHO (18) afios.
h) Usuarios y usuarias que perciban una beca del programa Progresar.

i) Personas que se encuentren desocupadas o se desempefien en la economia informal, como asi también sus
hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS (16) y DIECIOCHO (18) afios.

j) Beneficiarias y beneficiarios de programas sociales, como asi también sus hijos-as/tenencia de entre DIECISEIS
(16) y DIECIOCHO (18) afios.

k) Trabajadores y trabajadoras que acrediten su inscripcion en el “Portal Empleo” del MINISTERIO DE TRABAJO,
EMPLEO Y SEGURIDAD SOCIAL DE LA NACION.

[) Clubes de Barrio y de Pueblo que se encuentren registrados conforme lo dispuesto por la Ley N° 27.098.

m) Asociaciones de Bomberos Voluntarios definidas por la Ley N° 25.054 como entes de primer grado y que se
encuentren registrados en los términos de dicha Ley.

n) Entidades de Bien Publico definidas por la Ley N° 27.218 como: asociaciones civiles, simples asociaciones y
fundaciones que no persiguen fines de lucro en forma directa o indirecta y las organizaciones comunitarias sin fines
de lucro con reconocimiento municipal que llevan adelante programas de promocion y proteccién de derechos o
desarrollan actividades de ayuda social directa sin cobrar a los destinatarios por los servicios que prestan, debiendo
estar inscriptas ante el Centro Nacional de Organizaciones de la Comunidad (CENOC).

ARTICULO 3°.- Comuniquese, publiquese, dése a la DIRECCION NACIONAL DEL REGISTRO OFICIAL y
cumplido, archivese.

Claudio Julio Ambrosini

e. 10/09/2021 N° 66231/21 v. 10/09/2021

Fecha de publicacion 10/09/2021
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