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MANUAL DE INSTALACION ANTENA 60CM

Contenido del kit

Elementos en la caja
del kit Prepago:

DONDE INSTALAR LA ANTENA

DONDE INSTALAR LA ANTENA

m DONDE INSTALAR LA ANTENA

Lo primero que debés hacer
para ver DIRECTV Prepago

Identifica el lugar para la instalacion

INSTALA LA ANTENA

Arma la antena

Partes y herramientas necesarias:

@ INSTALA LA ANTENA

Nivela y fija el mastil

Partes y herramientas necesarias:
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H . . o BUSCA LA SENAL DEL SATELITE @ conla”N" de norte. como arboles, edificios
: o Cpnﬁgura eINdecod\ﬁcador [— \\ AN J 0 muros, para que no = (
E o Ajustalasefial +70% remoto : 9 ~N haya interferencia 2. Apoya el mastil en la
1 ] w : A o - “ : Noroeste  NORTE entrelaantenay el l.’ superficie elegida para
CableHDMI Decodificador Fuente de poder + BUSCA LA SENAL DEL SATELITE 2. Después de conseguir el N catélite \_ hacer 3 instalacion.
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tornillos para taladra_r_y_poner tabla de elevacion, podés ver el numero que le corresponde a la ciudad en la que encuentran en ambos 1. Lleva el otro extremo INICIO DE CONFIG. para configurar el sistema y activar el servicio DIRECTV.
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- - —— Recomendaciones \ 4 resolucion negro, no haga nada hasta que la imagen regrese.
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3 BUSCA LA SENAL DEL SATELITE

£En este paso, la comunicacion entre ambas personas es lo mds importante.
La persona que estd junto al decodificador debe permanecer atenta a la pantalla
“Probar calidad de sefial’, indicdndole a la otra persona si la fuerza de la sefial

aumenta o disminuye.

@ BUSCA LA SENAL DEL SATEUITE
N—r’

@ BUSCA LA SENAL DEL SATELITE
~—

@ BUSCA LA SENAL DEL SATELITE
~—

PROGRAMACION
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6. En “Seleccionar e Seleccionar Regién Aiusté la sefial +70% a. Sila fuerza de Probar Calidad de Sefial 13. €n “Guia de @ Guia de Programacion Avanzada Consulta planes disponibles en Activa tu Kit Prepago
Region’, eligi el pais €l decodificador usara la seleccion de Pais/Ciudad para determinar d. La persona que esta juﬂto\ B ) la sefial es igual o Pruebe la recepcion de varios transpondedores en todos [os Programaslén La Guia de P ion A da de DIRECTV i p p
¥l ciudad donde la posicion de la antenia. Use las flechas ARRIBA/ABAIO y oprima N ;Requeris ayuda con la al decodificador no debe I mayor que 70%, satelites disponibles, Oprima SELECT en Mas Info para as Avanzada”, L2 Guia de Programacion Avanzada de DIRECTW proporciona
hiciste | . i ireq V| " iMovimientos “Prob: instrucciones especificas. (Acimut 306°, Elevacion 34°). espera hasta i i f =
iciste la SELECT en su control remoto para seleccionar su Pais/Ciudad. a. En la pantalla “Probar instalacion de tu Kit Prepago? cambiar de pantalla. Bocl en "Probar guarda hasta cinco dias de info de programas a la vez. - Envial labra ACTIVA
instalacion. Oprima DASH (-) para indicar su localizacion usando latitud y Clalidad de Sefial”. hay una I 1 u Kit Prepago! . pequenos: Calidad de Sefial”, Sintonizador 1: NN | +70% — que la barra €l decodificador reunira estos datos durante las siguientes d|rectv_com_ar nvia la palabra
Después, selecciona longitud. ] @ Senal’, nay €nvia Ia palabra INSTALA La persona que esta junto a selecciona Finalizar llegue al 100%. || 24horas. T )
4 IR Mi Pais | barra que indica la fuerza de p: la antena debe realizar los Satelite: PANRL : Durante ese tiempo, tal vez tendra info limitada en la Guia. a través de Whatsapp
CONTINUAR. (4 NLEL B Mi Ciudad | la sefial que recibe la antena. por Whatsapp al igui - FINALIZAR. atelite: Mas Info ibiendo i oli
\_ VAN - q . siguientes pasos (cuantas 'S Transponder: 25| - | + Recibiendo info del satélite... o)
©+549117044 1111 veces sea necesario), hasta \_ J \\ 4% compierano = +549117044 1111
. J y recibi un video explicativo. conseguir +70% de la [\ L VAN J - - . .
7. En “Direccion O B —— fuerza de sefial 11, Espers Calidad de Sefial Ademas podras sumar WhatsApp Y Seguilas instrucciones.
de la Antena A e - Esperaun o . I @ . - .
Satelital” Pais: Argentina, Ciudad: Buenos Aires, Tipo de antena: (Redonda). Sila fuerza de la sefial es igual o Probar Calidad de Sefal momento hasta Su clielcndlﬁcador esta buscando transpondedores disponibles en su 14. Una vez Guia de Prog n Avanzada mas cana Ies de pellculas
S Apunte la antena como muestra la figura a continuacion. Use el mayor que 70%, « Hacé un movimiento que aparezca la satelite actual. Oprima SELECT en Indicadores para probar los que la barra .
selecciona compas para marcar el acimut y la elevacion de la antena. Nota: pasa ala pagina 17 Pruebe la recepcion de varios Ho o Ia antena haci P transpondedores individualmente. (Acimut 306°, Elevacion 34°) llegue al La Guia de Programacion Avanzada de DIRECTV proporciona y series, deportes
CONTINUAR. €l masti debe estar a 90 grados verticales. ; o ol pequeno de fa antena hacia pantalla "Calidad Potencia minima: -42 dbm, Transpondedor26. o info detallada. El decodificador obtiene esta info del satélite 4
¥ Sila fuerza de sefial es menor Wanspondedores en fodos los satéltes la derecha, Confirma si la de Sefial” T de satélite (17 total a PanR1 elite: 100%, uarda hasta cinco dias de info de programas a la vez. P = ial | ACTIVA
,-O — que 70% o aparece “No dispolniblles. Oprilma SELECT ;n Mas Info sefial mejor6 o empeors. seleccionay ransp. de satélite (17 total a PanR1). Satelite: PANRL | -]+ ] selecciona Vg progl 8 y programaqon para adu|‘tOS Enviala pa abra TIV
$ Adquirido N/A", para las instrucciones especificas. . . . Finalizar “GUi El decodificador reunira estos datos durante las siguientes 4
& \& — ql,“” °_ A (Acimut 306°, Elevacion 34°). HBCEJ—'” movimiento FINAUIZAR. 25-32 94 95 96 94 95 95 96 94 ;n Guia de:. 24 horas. Durante ese tiempo, tal vez tendra info limitada en através de SMS
- . I pasa _aI siguiente paso y no pequefio dela an.tenq haaa ) - rogramacion la Guia,
\_ ) \_ Masti Elevacion: 34 Acimut: 306 cambies de pantalla sateite:PANRL [] a izauierda, Confirma si la 33-40 92 95 95 95 95 95 94 95  ymwTEEY. A da” m
o \_ P ) J \Sinmmdm : ] o T?;z;eonder 251+ ) seﬁgl mejor'c'x 0 empeoro. \ 7\ c"_-l)la“r-]rz':anAR 100% compLeTADO m
. . . . . ) \_ AN B . .
8. En “Lista de Lista de Antena Satelital * Hace un movimiento . @ i i vy segui las instrucciones.
Antona Saaalital” . O N pequeto de la antena hacia 12. Espera que Confirmando config. de antena sat. PAQUETES PREMIUM SMS
rona > . Antes de continuar, verifique a siguiente lista: b. Busca la ayuda de otra arriba, Confirma sila sefial cargue la pantalla {Configuracion confirmadal Oprima SELECT para continuar 15.€n Config. de la antena sat. completa
Eeoﬁt;i:lr}:R 1. €l montaje correcto de la antema satelital. persona con Ia. que puedas ? mejoro 0 empeor. “Confirmando . . . "C(;nﬁ dela ' '
* 2. correcta conexion de los cables. Ejomun'canedfa;'lme{‘te- 0 * Hacé un movimiento config. de la $;%'%Z antena: Qregdeor:cl‘r;a, Buencs Aires antenag 'sat
i i na persona debe estar B i n : - ) - . .
1 Siapi e Mol St e onectdo. juntaa 2 antena y a ota ) Fodl.Confimast i cetol” antenasat. Sitonizador 1 oK completa’, Lo configuracon de su antena satefa) ot completa \
5.Su tarjeta de acceso de DIRECTV esté insertada en el junto al decodificador. mejoré o empeoro. . Saté‘!@ PanR1 oK selecciona fi ” 14 Canales | -
decodificador. Cuando termine de Satélite: Pan R2 0K CONTINUAR. Configuracion. 6 HD v 8 SD ngresaa
Si no esta seguro, revise su manual de usuario para mas ayuda. - Sggi?_{rman do 2:;2:::2’ ;L:)rrte gE Continuar PACK v directv.com.ar/activate
Si después de seguir estos . ! \_ i i
. J m 'Clllr?op: ::Z':;g:: de es;:_ pasos, la fuerza de la sefial : config. de laantena - — Continuar
——— J g sigue siendo menor que % sat”, selecciona Envezde C_(?ntlnuar . puede aparecer 1\ J
> encoitadde ) () Calidad de sefl “Crequear con a brijla e o 70% o aparece "No CONTINUAR la opeion INFO DEL ERROR UNIVERSAL 7 Canales en HD Recorda A
Sefial”, selecciona antena apunte hacia el Noroeste Adquirido N/A", repeti estos : (Confi " (€ a config, d y Activar servicio + ecorda:
INDICADORES. Los Su decodificador esta buscando transpondedores disponibles (NW), de lo contrario, corregirla 1 4 pasos cuantas veces sea Sino aparece Confiemando config de antena sat, [forenaconfle o amtenasat ,:!' AG . tgn \/ ivacion via WHATSAPP. el celul
], . en su satélite actual. Oprima SELECT en Indicadores para (ver pagina 4). ™\ necesario. Subi el volumen (sumuENEEN “Continuar”, Confirmando configuracion de Error detectado durante la cuvar . . . * En caso de optar por activacion via WHATSAPP, el celular que
numeros que probar los transpondedores individualmente. (Acimut 306°, Chequear la dlevacién de la - selecciona INFO laantena satelital.. conf'll_gulraclon delaantena servicio”, Ahora puede activar el servicio de DIRECTV. Oprima . utilicés sera asociado a tu cuenta de cliente en MiDIRECTV.
aparecen en este Elevacion 34°). - ” : ’ satelital selecciona SELECT tinuar. TNT . ifi
ePem lo pueden ser evadon 3%) antena (ver paginas 10y 11). W e ~N DEL ERROR- Region: Argentina, Buenos Aires | | sy antena est configurada a CONTINUAR para continuar. PACK FUTBOL * Decodlﬁcadt_)r conectado, con mas de 70% de sefial y control
jemplo p i3 minima: S i Después de que Tipo de antena: Redonda Redonda (LNB Simple o Doble), . 2 canales en HD v SPORTS. remoto con pilas.
i Potencia minima: -42 dbm, Transpondedor26. _Verifi 5 N e. Cuando consigas una K _ B ) - .
diferentes a los que na Verificar con la persona que esta N s la Sintonizador 1: 0K | decodificador detecta 3 Decodificador: 0270 0408 0712 . . .
t tall Transp. de satélite (17 totala PanR1). Satelite: PANRL junto al decodificador si aumentd fuerza de sefial igual o aparezca Satélite: PanR1 OK E.‘EWT eio Tieadoydeteca . * Tener a mano tu DN, teléfono, e-mail y direccion donde
ves en tu pantalla. J 2 2 mavor que 70%, ajusta pantalla “Error en la Satélite: PanR2 OK ITegle este error para asegurarse Tarjeta: 0008-6053-8602 . instalaste tu kit prepago.
i yor g j
No te detengas y la fuerza de la sefial +70%. . . conf. de la antena " de que reciba todos los canales. Continuar N i
. My — o . ! todos los tornillos y pasa a - Satelite: Sur OK Revise sumanual de usuario para « €l Numero de Tarjeta Prepago de 12 digitos lo encontras
I j 2 Canal HD !
pasaala siguiente 25-32 94 95 96 94 95 95 96 94 Finalizar - Si el cielo no esta despejado o ala siguiente pagina. sat., selecciona Satelite: Norte Fallo miés ayuda con la instalacion. \_ AN anaies en en canal 100.
pagina del manual. 33-40 92 95 95 95 95 95 94 95 Codigo QR llueve, la falta de sefial se debe a CONTINUAR. \hE”".gUg D[“’gleé“a A p— J
" PR, a sido detectado
\_ VAN —cadores 5zgnign:;2|ﬁ?n;0r::2trz paso o Segui seleccionando [SIXTRE hasta que la pantalla de configuracion \ /
\_ jore. AN J \. J — guiada haya terminado, donde tendras que seleccionar[EDREa -
14 15 16 18 19 20
. . i . . . . Certificado de garantia por el Kit de equipamiento Anexo 1 - Cuidados basicos de los Equipos
0 y donde recargar tu kit prepago? Conocé tu saldo y recarga cuando quieras togestiona tu prepago Conocé todas las partes de tu control remoto DIRECTV® prepago Sin beruicio Ge ue las condiciones de nstalat enimionto cel
. . IN perjuicio de que las condiciones de Instalacion, uso, y mantenimiento del
ysus funcionalidades: - ;. : . i decodificador y su tarjeta inteligente, necesarias para su correcto funcionamiento
. : . : . . e DIRECTV Argentina SA. ('DTV") garantiza el normal funcionamiento del decodificador icadory ] gente, ne para onal
Un.a vez que haya’s |ns.talado v actlyado, recarga ;gando No espere.s.llegar a saldo Fero pa'ra recargar. Si recarga; de Resolvé tus consultas facil y rapido por Whatsapp (IRD),de su respectiva tarjetaiinteligente (s “Equipos’), por el plazo de 6 (seis) meses que seindican en el manual de uso, el Cliente debera implementar los siguientes
quieras y comenza a disfrutar la mejor programacion. forma anticipada no perdés los dias de saldo, al contrario s IY INPUT SNI'OFaF contados desde la fecha de activacion del servicio. Consecuentemente, DTV se cwdadis Zasncos detz los Equipos, a efectos de que opere la garantia prevista en el
< - Fy— : € utlliza para nciende o apaga compromete a reemplazar sin cargo los elementos que presenten fallas en condiciones presente documento:
Podras recargar desde un monto minimo, siguiendo ise acumulan! desplazarse a través de simultaneamente la TV P " 8 oS ue pr - (a) Leer detenidamente las instrucciones de instalacion y las conservara para
+ 5 4 9 1 1 7 0 4 4 1 1 1 1 las dif t ; o o normales de uso dentro del plazo antes mencionado y bajo las condiciones que se
los siguientes pasos: % o o Qo (o y el decodificador. indican seguidamente: futuras consultas.
. ¢ enfada devideo. o @ 1. La presente garantia carecera de validez en caso de:retiro, dafio o alteracion de (b) No utiizar adaptadores para a conexion del decodificador.
(" ) ( _ ) Presiona una vez el o (V) -tlj-i\ll\lliVLaI?\I ';gasr;:\’nvo cualquiera de las identificaciones que presentan los equipos. {;)) l&lolconecltar o declcéd'ﬁcda%m ad la reclljelectnca C°‘:f[|?§ nFanos mtolsldas-
41U N : CALCULA TU RECARGA botén GUIDE para g 2. Quedan excluidos de la garantia: olocar siempre €l decoditicador sobre una superricie lisa y estable.
1. Encontra t d Ia tarjet: 1100. . o o - - ayested:
ncontra tu numero de recarga en (a tarjeta prepago o cana CONSULTA DE SALDO acceder a la Guia de [} o a. Presenten maltrato, defectos originados por deficiencias en la instalacion o por un () No utilizar el decodificador en lugares estrechos o herméticos, dejando
2. Asegurate que tu decodificador se encuentre encendido. Envia (O la frase CALCULADORA EXPRESS . Programacion. Presiona @ Muestraa LISTA de los uso indebido o distinto para el cual fueron disefiados y fabricados segun lo especificado 5|emprede§pa:cc;o Ilbégﬁglrsédedor delgeccladlﬁcador. En to%s los casos, el Cdllente
3. Ineresa a directv.com.ar/pagar v segui las instrucciones o ) Envia la palabra SALDO o consulta en Canal 100 dos veces para ver la o programas por sintonizar. en el manual de uso. mantendra el decodificador separado al menos veinte (20) centimetros de
. Ingl . .ar/pagary seg . v simula tu recargay los dias de saldo. programacion dividida Q b. Haya sido manipuladas, intervenidos o reparados por terceros no autorizados por DTV. ct(Jfa)I?/lme;pared,l%ermg!iindg qLIEl gl ;altzlr se ;Jllshpe de minere:cadeiuaga. |
tegorias. L SALE del menu y regresa al . No cuenten con su correspondiente tarjeta inteligente o que esta tenga evidencias antener el decodificador alejado de radiadores u otras fuentes de calor.
\_ ) enca y regl € ! ° > ; . . R e .
® CONSULTA DE PLAN &) w canal que tenés sintonizado. de dafios 0 maltrato o la misma no correspondiera ala tarjeta asignada a dicho (ig) No c”gocal" O?thosl enu;na, ieldante y detras del decodificador; ni tampoco ®
También podras recargar a través de: . . Muestra el MENU. decodificador segun los registros de DTV. colocar sobre los laterales 0 tumbado. ) ) -
Y si no podés recargar jTe prestamos! Envia la palabra MIPLAN y conocé los detalles de tu (6 SELECCIONA el elemento d. Presenten dafios ocasionados por traslado o transporte en cualquier forma, acceso o fh) No dEscondectIar nuncael d_?cc’d,'ﬁclidor,t"da”do del ;'adb|7 de allrdnentaaon
. ; lan activo v paquetes premium REGRESA S w resaltado en pantalla. caidas de tension eléctrica, deficiencias en la instalacion eléctrica del domicilio de e '?Cg'co' ”htof 0S l‘és ca;g;, u;' |zarate gton e elncen ido/apagado. p AG o
@ drectucomaipsear E APP MiDIRECTV ‘ &) fmercado p y paq p 2l pantalla del ) instalacion, humedad, inundaciones, incendios, terremotos, tormentas eléctricas o por 8 PESEFC rar T‘ p ecz, fln CZ o irl] esdemovero. —
. . i ara limpiar el decodificador, utilizar siempre un pano seco. En ningun caso
N\ menu previo. Muestra INFORMACION accidente de cualquier nat}Jraleza. X X X ;. i ioianizars i
® RESOLVE CODIGOS EN PANTALLA: P @ sobre el programa que e. Presenten dafios ocasionados por fluctuaciones de voltaje AC dela red eléctrica pulverizar el decodificador o lo higienizara con productos abrasivos. Tampoco
Descargalas Appsen: @ App Store >>‘ » RECARGA SOS ) (> DAME SALDO 771 721 722 v 711 - MUTE @ St pasando o que domestica, conexion a un voltaje de la red AC distinta al indicado [indicar cual e;;;)lé}ar 9b|gtos punzantes Fgra Ilrdrllglarc:as entfradals v sal.ldats del a:re. o y
. . . Artric e At N NINgUN Caso poner el decodificador en tTuncionamiento si el cable 0 enchure
\_ J 4 4 Silencia el audio del esta resaltado en la Guia correspong], desgargag e]ectrlcas 0por conexiona redes eléctricas defectuosas. J N N
3 i ; ; . canal transmitido. de Programacion. 3. El servicio técnico solicitado por el Cliente dentro del plazo de garantia, que no fuera |_estan daffados o no funcionan correctamente. )
BCTJCRLESO‘E“JIUE?;?“;EEW de los comercios %souados Envia (O SOSy te Envia (O DAMESALDO Envia el cédigo que ves en pantalla (espacio) originada por falla o defecto alguno cubierto por el presente, debera ser abonadoal
1 la tari ? P y ncontral tll.:)r(l)umero @ recarga prestamos 2 dias y te prestamos 5 dias N° Prepago que aparece en Canal 100 Regresa al canal que precio en ese entonces vigente, el gue debera ser informado previo a la realizacion del
en la tarjeta Prepago o cana : d i6 d io estabas viendo servicio técnico autorizado
e programacion. @ programacion. . BIRECTV i . . ) . i 3
Ejemplo: 711 00172079XXXX PREVIAMENTE. \ 4. Las condiciones de instalacion, uso y mantenimiento de los Equipos necesarias para En'l‘iga RIEEAY (&) I R EC T V
@ su funcionamiento se indican en el manual de instrucciones adjuntoy enal Anexo 1 ala IEEDAGO
L . resente. Hola! _
CONDICIONES DE USO: disponible para clientes que hayan - - P P p - . .
LocuToRos Visto al menos 1 dia de programacion en los ltimos 15 dias y © INGRESA AL MENU Y DESCUBRI MUCHO MAS! COMO PROGRAMAR TU CONTROL REMOTO 5.DTV noasume responsabiidad alguna por daios personiles 0a a propiedad o AUTOGESTIONA
no tengan otras recargas pendientes al momento de la Cliente o a terceros que pudieran causar la mala instalacion, el uso indebido del GARANTIA PREPAGO
) i ; decodificador o su falta de mantenimiento. mieouip =
solicitud. La recarga SOS tiene un costo de $15 y DAME 4 4 A TRAVES DE WHATSAPP
SALDO $35. Estegcosto y el de los dias prestadoz e . Comoly donde recargar 1. Presiona en el control remoto. 6. Procedimiento para el redamo de [a garantia . ' T
FARMACIAS SUPERMERCADOS B(SET?E%(\]/II\‘C% descontaran automaticamente de la proxima recarga. - Cambio de pIan_ 2. Con las flechas dirigite a Config. y Ayuda, a.Paraelredamodela garantiaa que refiere el presente docurngnto C||eptg, deberd éu e deyDIRECTW [@ +54911 70441111 ]
. Paquetes premium elegi Configuraciones con el boton (SELECT). autogestionar suredamo a través de WhatsApp, ('DIGO DIRECTV'), comunicandose al \Vamos a resolverlol
*Tarifas sujetas a cambios . Garantia 3. Dirigite a Control Remoto y selecciona Programar Control. numero +54 911 7044 1111 u otro que DTV pudiera indicar en el futuro, dentro el PR
. . . i < 5 plazoy bajo las condiciones previstas en el presente documento. SIS G (e 4/ TODOS LOS DECOS PREPAGO
- Ofertas y Promociones Especiales 4. Elegi la opcion Configurar TV y busca la marca de tu TV. b.Alos efectos deh ler | tia objeto del te, el Cliente debers dellopdopidcliclond TIENEN GARANTIA POR 6 MESES
g J 5. Segui los pasos en la pantalla para que el control remoto de tu - A 105 etectos de hacer valer la garantia objeto def presente, el Lliente debera | querés consultar:
’ proporcionar a DTV, los datos siguientes: (i) nombre y apellido; (i) nimero de DNI; (jii)
DIRECTV Prepago HD funcione con tu TV. . .
' numero de teléfono y/o celular; (iv) nimero de serie del decodificador, y (v) nimero de 1. Control remoto «/ ESCRIBINOS FACIL Y RAPIDO.
serie de la tarjeta inteligente. g g°""d°,'ﬁpa:je”‘a' {ESTAMOS PARA AYUDARTE
\ J s DECOCICACor CUANDO LO NECESITES!
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